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Le mot des responsables
Nous souhaitons, en préambule de ce retour sur 
l’année 2024, remercier toutes les personnes qui ont 
participé à la bonne marche d’ESPACE avec beaucoup 
d’énergie, de compétence et d’enthousiasme. Que 
cela soit au quotidien à travers les cours et activités, 
mais aussi dans les groupes d’amélioration et plus 
largement, les restaurants, l’Espace-enfants et  
l’intendance. Sans oublier toutes les personnes 
qui s’occupent de la coordination et du secrétariat. 
Grâce à l’implication de chacune et chacun, ESPACE 
offre un cadre de formation bienveillant ainsi qu’un 
lieu de vie accueillant. Du fond du cœur, merci à 
toutes et à tous !

Tout au long de l’année, nous avons ensemble 
œuvré à stabiliser le cursus des apprenant-e-s, qu’il 
s’agisse de l’uniformisation des thèmes fide ou en 
forgeant des synergies entre les différents cercles 
— compétences de base, primo-information et 
français-autrement. Les améliorations apportées 
au parcours ont permis de mieux répondre aux 
besoins des apprenant-e-s et cette consolidation va 
se poursuivre en 2025.

L’année 2024 a vu ESPACE occuper de nouvelles 
salles au CEFCO et au CNIP pour répondre aux 
besoins des apprenant-e-s et des enseignant-e-s. 
L’intérêt porté à ESPACE par d’autres centres de 
formation et d’accueil de personnes issues de la 
migration dans le canton et au-delà, nous réjouit et 
nous encourage à poursuivre sur cette voie.

Beaucoup d’événements ont aussi été organisés 
par les équipes, notamment des expositions en 
partenariat avec des acteurs du canton, ce qui 
a permis à ESPACE de rendre ses missions plus 
visibles dans les deux villes et à travers le canton.

Lydia Ward, Manon Wettstein, 
Karine Lambert, Inès Pasini

L’année en chiffres

Semestre I
•	 33 classes : dont 6 classes « Jeunes » et 6 

classes en soirée.

Semestre II
•	 33 classes : dont 6 classes « Jeunes » et 6 

classes en soirée.

L’année 2024:
•	 15’863 heures de cours dispensées 

(compétences de base, primo-information, 
français-autrement et soutiens).

•	 55 enfants accueillis à ESPACE‑Enfants.

Les personnes en insertion socio-professionnelle 
ayant œuvré au sein d’ESPACE :
•	 27 à ESPACE-Enfants.
•	 20 au restaurant La Source à La Chaux-de-Fonds.
•	 20 au restaurant Trait-d’Union de Neuchâtel.
•	 8 à Intend’ESPACE pour l’intendance des deux 

sites.

•	 21 projets portés par nos 15 partenaires.
•	 23 jeunes ont atteint le niveau pour rejoindre les 

classes JET.
•	 Les cours de primo-informations du niveau A1.2 

ont été donnés en 4 langues : français-simple et 
en bilingue avec le tigrinya, le farsi et l’arabe.

ESPACE participe par ses activités à plusieurs 
domaines de l’Agenda Intégration Suisse (AIS) tels 
que : Primo-information, Apprentissage du français 
et formation de base, Formation et insertion 
professionnelle, Petite enfance.

1www.ne.ch/espace 2024
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Changements et moments forts
L’année 2024 a été jalonnée de plusieurs moments 
forts et d’améliorations en continu. Nous avons 
souhaité mettre en évidence les points suivants qui 
nous semblent représentatifs de l’année écoulée et 
de l’esprit d’ESPACE.

Cursus d’apprentissage

Pour les cours en compétences de base, le cursus 
et les évaluations sont dorénavant basés sur les 
champs d’action fide pour les classes de niveau 
A1 et A2. Une visite de la responsable du concept 
qualité et label fide en vue de l’établissement d’un 
état des lieux s’est soldée sur un préavis positif 
permettant de lancer la demande officielle en vue 
de l’accréditation fide qui devrait se faire courant 
2025. 

Les cours de primo-information ont détaillé et 
complété leurs supports de cours grâce au travail de 
Murielle Rossel, de Rayane Al-Masri et de Biennelu 
Panzu.

Les synergies et les collaborations entre enseignant-
e-s de tous les cercles — compétences de base, 
primo-information et français-autrement — ainsi 
que les soutiens se sont renforcés et participent 
ainsi à la consolidation du cursus d’apprentissage.

Classes Jeunes

Depuis 2023 des cours sont dispensés à une 
soixantaine de jeunes mineurs non accompagnés, 
à travers six classes. Ils suivent un cursus 
d’enseignement sur trois sites — La Chaux-de-
Fonds, Neuchâtel et Couvet.

De nombreuses collaborations ont permis aux 
jeunes de participer à des activités extrascolaires 
sportives, telles que les sorties patinoire, les cours à 
Circo Bello, la Trotteuse Tissot, les joutes sportives 
et la finale du DéfiVélo à Berne.

Ils ont également eu l’opportunité de prendre part à 
des rencontres artistiques et valorisantes offertes 
à la société neuchâteloise, comme une émission de 

RadioBlabla du CCHAR ou la participation à la SACR 
à travers un projet commun réalisé avec le SEMO 
Mod’Emploi. D’autres rencontres plus informatives 
ont eu lieu, portant sur leur avenir en Suisse, comme 
la visite du CNIP et l’intervention du sergent-major 
Daniel Favre, chargé de prévention à la police 
neuchâteloise.

Enfin, une collaboration entre le restaurant Trait-
d’Union et le jardin B a permis à 3 jeunes de participer 
à un stage durant les vacances d’été.

Formation continue et nouveaux outils

Un des groupes d’amélioration institué par ESPACE 
a proposé et élaboré un bulletin pour les classes 
jeunes qui les accompagnerait tout au long de leur 
parcours à ESPACE. Ce document permet de mettre 
en valeur la participation des jeunes aux différents 
cours ainsi que leur progression. Ce bulletin est 
aligné sur celui de l’école obligatoire avec une 
touche ESPACE.

ESPACE a participé à la journée d’échange de la 
Coordination Romande pour la Formation de Base 
des Adultes (CRFBA) avec une présentation des 
particularités du cursus d’ESPACE notamment avec 
l’offre du Français Autrement.

Des supervisions ont été mises en place pour 
toutes les équipes d’ESPACE à La Chaux-de-
Fonds et Neuchâtel pour permettre aux personnes 
intéressées d’évoquer et de réfléchir sur leur 
fonctionnement professionnel.

Lieu de vie 

Des soutiens informatiques dispensés par l’« 
Association Culturelle Horizon Neuchâtel » ont 
dorénavant lieu à ESPACE Neuchâtel chaque 
semaine.

Des Espace-discussion en français et tigrinya ont 
trouvé leur place dans l’offre d’ESPACE grâce à 
Roman Sebhatu, enseignante de primo-information.

Depuis cette année des civilistes peuvent faire leur 
service civil à ESPACE.
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Une bibliothèque pour les apprenant-e-s avec 
des ouvrages sélectionnés par Cloé Lehmann, 
enseignante en compétences de base a vu le jour à 
ESPACE Neuchâtel.

L’évaluation de la structure par les apprenant-e-s 
qui est faite chaque semestre ainsi que le cercle des 
délégué-e-s sont des échanges de participation 
essentiels qui permettent à ESPACE de célébrer ce 
qui fonctionne bien et de travailler sur les choses 
qui sont à améliorer.

Les médiations culturelles ont permis aux 
apprenant-e-s d’ESPACE d’assister à de nombreux 
spectacles de théâtre, cirque et de concert à 
Neuchâtel et à La Chaux-de-Fonds. La collaboration 
avec le Théâtre du Passage a donné l’occasion à 
Fatima Sadighi, apprenante à ESPACE de faire un 
stage, puis d’être engagée par le théâtre en tant 
qu’auxiliaire de médiation.

Espace-Enfants a été à l’origine d’une nouvelle 
collaboration avec l’association de quartier de 
Vieux-Châtel et le home de Clos-Brochet pour 
la création d’un potager à proximité d’ESPACE 
Neuchâtel. Le projet a été sélectionné par le canton 
dans le programme « Vivre-Ensemble ».

Les ateliers couture à Neuchâtel ont pu voir le jour 
grâce à une ex-apprenante d’ESPACE dans le cadre 
de l’association « Le Figuier Bleu ». 

L’exposition du Jardin Botanique de Neuchâtel « 
Business plantes » à laquelle des apprenant-e-s des 
cours de primo-information ont participé a attiré de 
nombreux visiteurs.

Fête de l’été et de l’hiver

Les fêtes de l’été et de l’hiver ont été une nouvelle 
fois l’occasion de célébrer le parcours accompli par 
les apprenant-e-s, de leur remettre les attestations 
et marquer ainsi la fin du semestre.

Pour la fête de l’hiver, le repas a été entièrement 
concocté par des apprenant-e-s soutenus par les 
équipes des restaurants. Notamment à Neuchâtel 
par des participants des classes jeunes qui ont 
régalé les personnes présentes de Kabuli Palaw et 
de gâteaux.

ESPACE en quelques mots

« Chers enseignants et chers responsables de 
centre ESPACE

Je tiens à vous exprimer ma profonde gratitude pour 
ces deux années passées dans votre école avec 
moi. Grâce à votre dévouement, votre patience et 
votre soutien, j’ai pu apprendre non seulement la 
langue française, mais aussi de précieuses leçons 
de vie qui m’accompagneront toujours.

Chaque moment passé ici a été une source 
d’inspiration pour moi, et je suis immensément 
reconnaissant(e) pour tout ce que vous avez 
fait pour mon éducation et mon développement 
personnel.

Merci de m’avoir accueilli(e) avec tant de 
bienveillance et de m’avoir offert un environnement 
si enrichissant pour grandir et apprendre.

Avec tout mon respect et ma gratitude »
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ESPACE est principalement financé par la 
confédération et est une collaboration entre deux 
services de l’état de Neuchâtel (SMIG et COSM) ainsi 
que des partenaires institutionnels et associatifs.

ESPACE a collaboré avec les personnes, associations 
et institutions suivantes au long de l’année. Merci à 
elles et eux !
•	 Ville de La Chaux-de-Fonds 
•	 Ville de Neuchâtel
•	 Association Culturelle Horizon Neuchâtel
•	 Caritas Neuchâtel
•	 Chantons Ensemble
•	 Circo Bello

•	 CSP Neuchâtel
•	 La Source
•	 Le Figuier Bleu
•	 Métis’Arte
•	 Métissage
•	 Mosaïque
•	 OSEO Neuchâtel
•	 Randonner ensemble
•	 Récif
•	 Regards & Récits
•	 Ton sur Ton
•	 Trait d’Union
•	 Youphoric

Remerciements

Les anciens

Achille Kienholz, enseignant en compétences de 
base et particulièrement apprécié par les classes 
jeunes, a quitté ESPACE pour effectuer un doctorat 
en musicologie.

Pierre Pfiffner, de l’équipe de La Source, a décidé de 
se consacrer à son travail photographique.

Murielle Rossel, enseignante de primo-information, 
a relevé un nouveau défi professionnel.

Merci à toutes ces personnes pour leur travail  ; 
nous leur souhaitons de nouvelles aventures 
professionnelles et personnelles passionnantes.

Les nouveaux

Grégory Huguenin-Elie a repris le rôle de cuisinier 
de La Source.

Emilie Pelissier s’occupe d’encadrer les personnes 
en insertion socio-professionnelle au sein du 
restaurant La Source de La Chaux-de-Fonds. 

Cassis Maier a rejoint l’équipe du secrétariat à La 
Chaux-de-Fonds.

Eric Fernandez fait un apprentissage de deux ans 
dans l’intendance accompagné par Michel Tille.

Adnan Barut donne le soutien informatique à 
ESPACE Neuchâtel.

Nathalie Gachet et Biennelu Panzu ont été engagés 
comme enseignant-e-s en compétences de base.

Romain Perret et Alexis Leuzinger ont effectué leur 
service civil au sein d’ESPACE.

ESPACE a aussi pu compter sur le soutien de 
nombreuses personnes en ISP.

Les équipes d’ESPACE
Les rapports annuels sont aussi l’occasion de 
remercier les collaborateurs et collaboratrices qui 
ont œuvré au sein d’ESPACE tout au long de l’année, 
et en particulier celles et ceux qui nous ont quittés 
ou rejoints.

4www.ne.ch/espace 2024


